
مقاله
 آزاده بازوبند

اعجاز تلقین
 بررسی اثر متیو در آموزش 

اثــر متیو را اولین بار روبرت مرتون، 
 1968 درسال  آمریکایی،  جامعه‌شناس 
میلادی ابــداع کرد. او بــر این عقیده 
بود که وجود یک تفــاوت جزئی اولیه 
بین دو نفر باعث می‌شــود یک نفر در 
مسیر موفقیت قرار بگیرد، به‌طوری که 
اشــخاص دیگر به صورت ناعادلانه‌ای از 
رســیدن به او محروم شــوند. به‌عنوان 
مثــال، محققان جهان ســوم معتقدند، 

 در جامعه‌شناســی پدیده‌ای داریم به نام اثر متیو که مطابق آن‌»همیشــه 
ثروتمنــدان ثروتمندتر و فقرا فقیر‌تر می‌شــوند.« تأثیر پدیــدة متیو در تمام 
فعالیت‌های اجتماعی از جمله اقتصاد، سیاســت و آموزش قابل تأمل است. در 
زمینة آموزش، تأثیر مثبت پدیدة متیو در کلاس درس می‌تواند شــکوفا شــدن 
اســتعداد‌های نهفتة دانش‌آموزان را در بر داشته و اثر منفی و مخرب آن باعث 

تنفر دائمی دانش‌آموز از درس و مدرسه شود. 
در این مقاله، پدیدة متیو به شمشــیری دو لبه تشبیه شده است که هر دوی 
فرصت و تهدید را در خود دارد. در انتها به ذکر چند نکتة ساده و مهم بسنده شده 
است که به‌کارگیری آن‌ها در کلاس درس، معلمان توانمند و عزیز را یاری می‌کند 
تا برای افزایش امکان شکوفا کردن استعداد‌های دانش‌آموزان خود قدم بردارند.
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مجلات مهــم علمی، تمایــل به چاپ 
از  مقــالات علمــی فرســتاده شــده 
کشــورهای پیشــرفته تمایل بیشتری 
دارند و مطالب ارسالی جهان سوم را رد 
می‌کنند. به همین علت، تعداد مقالات 
علمی کشورهای پیشرفته هر روز بیشتر 
می‌شود و شــهرت علمی آن‌ها افزایش 

می‌یابد. 
ســایر  در  می‌تــوان  را  متیــو  اثــر 
از  اطــراف  اجتماعــی  فعالیت‌هــای 
جملــه اقتصــاد، سیاســت و آموزش 
نیز مشــاهده کرد. مثــاً عموم مردم 
کتاب‌های  پرفروش‌اند.  اجناس  خریدار 
پرفــروش، اپلیکیشــن‌های پرفروش و 
به‌طور مرتب  لباس‌های پرفروش  حتی 
و  دریافــت می‌کنند  مثبــت  بازخورد 

پرفروش‌تر می‌شوند. 
با اثــر متیو،  در آمــوزش، مطابــق 
متمرکز شــدن روی ویژگی‌های مثبت 
دانش‌آمــوز می‌توانــد آن ویژگی‌ها را 
تقویت کند و نادیــده گرفتن آن‌ها به 
منجر  او  نهفتة  اســتعداد‌های  تضعیف 
رابرت  شود. در سال 1970 میلادی، 
رزنتال تحقیقی انجام داد که نشان داد 
چگونه برچســب زدن به دانش‌آموزان 
باعث تغییر در میزان پیشــرفت آن‌ها 
می‌شود. در این تحقیق، از دانش‌آموزان 
یک کلاس ابتدایی تست آی‌کیو گرفته 
شد. ســپس 20 دانش‌آموز آن کلاس، 
به‌طــور اتفاقــی انتخاب شــدند و به 
آن‌ها برچسب اســتعداد‌های درخشان 
نسبت داده شــد تا فکر کنند در سال 
آینده تحــت یادگیری‌های خاص قرار 
می‌گیرنــد. در انتهای ســال، از همان 
کلاس دوبــاره تســت آی‌کیــو گرفته 
شــد و ایــن نتیجه به دســت آمد که 
دانش‌آموزانی که برچسب استعداد‌های 
خاص خورده بودند، نســبت به ســایر 
تحصیلــی  پیشــرفت  دانش‌آمــوزان 
متیو(  مثبت  )اثر  داشــتند  بیشــتری 
استنوویچ،  کیت   .)2013  ,Briggs(

دانشگاه  کاربردی  جامعه‌شناسی  استاد 
تورنتــو، معتقد اســت کــه یادگیری 
امر آموزش،  اولین  به‌عنــوان  خواندن، 
می‌تواند به‌‌صــورت مادام‌العمر در روند 
باشــد.  تأثیر‌گذار  دانش‌آموز  یادگیری 
متیو،  اثــر  اســت، مطابق  او معتقــد 
مهارت  خوبــی  به  که  دانش‌آموزانــی 
خواندن را به دست نمی‌آورند، کمتر به 
خواندن علاقه نشــان می‌دهند و وقتی 
به سنی می‌رســند که برای یادگیری 
درس‌هــا به مطالعه احتیاج اســت، در 
ایجاد می‌شود.  یادگیری‌شــان اختلال 
در واقــع، ضعــف مهــارت خوانــدن، 
مهارت‌هــای  و  ذهنــی  مهارت‌هــای 
اجرایی و پیشرفت‌های علمی را کند و 
در نهایت باعث ایجاد فاصلة علمی بین 
فرد و سایر هم‌کلاسی‌ها خواهد شد. به 
همین دلیل، معلمان عزیز، به خصوص 
معلمان دورة ابتدایی و به ویژه ســال 
ســوم ابتدایی، که در آن دانش‌آموزان 
تقریباً مهارت خواندن و نوشــتن را یاد 
می‌گیرند، باید دقت کنند که هر گونه 
احســاس عقب‌ماندن نســبت به سایر 
دانش‌آموزان، می‌توانــد در تمام دورة 
بگذارد  منفی  تأثیر  دانش‌آموز  تحصیل 

)اثر منفی متیو(.
 از ســال 2001 میــادی برنامه‌ای 
بــا عنــوان اقتصــاد »NCLB۱« بــه 
منظــور خنثا کردن اثــر منفی متیو به 
اضافه شد  آمریکا  آموزشــی  سیســتم 
که بر طبق آن، ســالانه ســطح علمی 
درس‌های ادبیات و ریاضی دانش‌آموزان 
سنجیده می‌شــود تا مطمئن شوند که 
هیــچ دانش‌آمــوزی از یادگیری‌هــای 
 پایه‌ای نظام آموزشــی جا نمانده باشد.
 »u.s Department of Education«
اما بنا به عقیدة متخصصان آموزش، این 
طــرح در کاهش اثر منفــی متیو تأثیر 
چندانی نداشــته است. به نظر می‌رسد 
تنها دست توانای شــما همکاران عزیز 

می‌تواند گره‌گشای این خطیر باشد. 

 چند راهکار ساده و مؤثر‌
 از توجه کــردن به تعداد خاصی از 
کنار گذاشــتن سایران  و  دانش‌آموزان 
خودداری کنید. این رفتار شــاید تعداد 
محدودی از دانش‌آموزانی را که بیشتر 
مورد توجه قرار گرفته‌اند رشــد بدهد، 

ولی سایران را منفعل می‌کند.
 نقاط قوت و استعداد‌های نهفتة هر 
دانش‌آموز را بشناسید و در راه شکوفایی 
آن‌ها گام‌های مؤثر بردارید. توجه کنید، 
دانش‌آموز باهوش کسی نیست که بدون 
هیچ‌ تلاشــی نفر اول کلاس شده، بلکه 
کسی اســت که احتمالًا فقط اختلافی 
به ســایر هم‌کلاسی‌ها  نســبت  جزئی 
داشــته که گاهی خانواده یا معلم آن را 
شناخته و تقویت مثبت کرده‌اند. یعنی 
اگر نقاط قوت ســایر دانش‌آموزان هم 
شــناخته شود و آن‌ها را برای این نقاط 
قوت تشــویق کنیم، نتیجة مشابهی به 

دست خواهد آمد.
در   )1389( گلــدول  مالکولم   
بخشی از کتاب خود می‌نویسد: درخت 
بلوط برای رشد کافی فقط به بذر خوب 
نیاز نــدارد، بلکه بایــد درختان اطراف 
جلوی رســیدن نور خورشــید به آن را 
نگیرند، هیچ خرگوشــی نهــال قبل از 
رشــد را نخورد، کسی آن‌ را قطع نکند، 
خــاک حاصل‌خیز باشــد و... در مورد 
دانش‌آموزان هــم، به مثابة نهال جوان، 
مستعد بودن تنها شــرط لازم و کافی 
محیطی  بلکه  نیســت،  شکوفایی  برای 
مناسب و شــرایط خاص نیاز است که 
ایجــاد آن وظیفة ما معلمان و ســایر 
آموزش‌وپرورش  نهاد  دســت‌اندرکاران 
اســت. شــاید بتوان آموزش مفهومی، 
اســتفاده از وســایل کمک آموزشــی، 
محیطی  ایجاد  مرحلــه‌ای،  آزمون‌های 
امــن و فرح‌بخــش در کلاس، تنوع در 
نحوة ارائة مطالب، و طرح پرســش‌های 
انگیزشــی را از جملــه وظایف معلمان 
گران‌قدر دانســت. ســاده‌تر بگویم، هر 
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چــه در تــوان دارید، بــرای افزایش 
شانس شــکوفا شدن اســتعداد‌های 

دانش‌آموزان خود به کار گیرید. 
 اگر برای یک دانش‌آموز مستعد 
فراهــم  در کلاس تجربــة خاصــی 
کردید، دقت کنید برای دانش‌آموزان 
ضعیف‌تر هم شرایط شرکت در همان 
تجربه مهیا شــود مثلًا اگر دانش‌آموز 
خوب کلاس، جواب یک پرسش شما 
را داد، بلافاصله پرســش بعــد را از 
بیان  به  بپرسید.  دانش‌آموز ضعیف‌تر 
دیگر، با دانش‌آموزان به‌گونه‌ای رفتار 
کنیــد که تمام آن‌ها به‌طور یکســان 

احساس با ارزش بودن کنند. 
یادگیــری  اشــتباهات  بــه   
دانش‌آموزان واکنش ســریع نشــان 
دهیــد و نگذارید مفاهیــم غلط در 
ذهنشــان نهادینه شود. با حرکت در 
کلاس و بررســی کــردن تکالیف در 
همان لحظه که دانش‌آموزان در حال 
تفکرنــد و بهترین لحظــة یادگیری 
است، اشتباهات آن‌ها را پیدا، گوشزد 

و برطرف کنید. 
 گاهی مواقع یک شکست کوچک 
ممکن اســت باعث سرخوردگی‌های 
بــزرگ و بروز رفتارهــای ناهنجار از 
دانش‌‌آموز شــود. برای مثــال، غلط 
خوانــدن یک متن، به ویــژه در پایة 
ابتدایی، اگر به مســخره شدن توسط 
بینجامد، ممکن اســت  دانش‌آموزان 
از  دانش‌آموز  دائمــی  انزجــار  باعث 
مدرسه و درس شود. وظیفة معلم این 
اســت که دانش‌آموز را رها نکند. این 
حالت را به ســرعت بشناسد و جهت 

اثر آن را معکوس کند. 
بر یادگیری‌های  امروزه   هر چند 
دانش‌آموز‌محور فراوان تأکید می‌شود، 
ولی بایــد دقت کنیــم دانش‌آموزان 
نباید به حال خود رها شــوند و نقش 
هدایتی و کنترلی معلم حذف شــود. 
تحقیقی در نیوزلند نشــان می‌‌دهد، 
دانش‌آمــوزان ابتدایــی کــه کلمات 
را بــه صورت گروهی بــرای یکدیگر 
بسیار  یادگیری‌شان  می‌کردند،  هجی 
ضعیف‌تــر از دانش‌آموزانی بود که با 

آموزش  معلم  الگوهای هجایی خاص 
می‌دیدند(.

 از آنجا که برای بعضی از والدین، 
به‌ویژه والدین دانش‌آموزان دورة‌ دوم 
متوســطه، امــکان راهنمایی، کمک 
و رفــع اشــکال در تمــام درس‌های 
فرزندانشــان وجود ندارد، بهتر است 
تکالیــف دانش‌آموزان، تــا حدامکان 
در کلاس درس و بــا نظــارت معلم 
انجام شــود تا بــه یادگیری در حین 
تفکــر دانش‌آمــوز بینجامــد. اگر به 
خاطر ضیق وقــت کلاس این امکان 
وجود ندارد، اســتفاده از شــبکه‌های 
اجتماعی و دادن پاسخ به پرسش‌های 
اولیــن  در  دانش‌آمــوز  ضــروری 
 فرصت ممکن، بهترین گزینه اســت.

.)66-59 :2016 ,Bazooband(
در انتها می‌توان به این نتیجه رسید 
که پدیدة متیو پازل ســختی است که 
درک ایــن نکته که هر لحظــه آیا با 
تأثیر مثبــت یا منفی در کلاس درس 
خودنمایی می‌کند، بسیار مشکل است. 
پدیدة متیو همان مثال شمشــیر دو 
لبه است که هر دوی فرصت و تهدید 
را با هم دارد. راحت‌تــر بگویم، مانند 
چرک خشک‌کنی عمل می‌کند که اگر 
درســت مصرف شود، مؤثر است و اگر 
نادرست استفاده شود، اثرهای تخریبی 

اصلاح‌ناپذیری ایجاد می‌کند.  

پی‌نوشت
1.No child Left behind
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 اولین ســالی بود که از دانشــگاه 
بودم؛  وارد مدرســه شــده  فرهنگیان 
کلاســی با 37 دانش‌آموز پسر کلاس 

دومی!
 جوان‌ترین معلم مدرسه بودم و خودم 
حس می‌کردم در روزهای اول، بچه‌ها 
بچه‌های کلاس‌های  بــه  را  پُزم  چقدر 
دیگــر می‌دهند. زنــگ تفریح‌ها گاهی 
بچه‌هــای کلاس‌هــای دیگــر جلوی 
کلاس می‌ایســتادند تا معلم جوانی را 
که تعریفــش را از دانش‌آموزانش زیاد 

شنیده بودند، ببیند. 
همیشــه می‌ایســتادم تــا بچه‌ها از 
کلاس خارج شــوند و پــس از آخرین 
نفر از کلاس خارج می‌شــدم. یکی از 
می‌ایستاد،  دانش‌آموزانم هم همیشــه 
به کمکم می‌آمد و پس از جمع کردن 
وســایلم، مرا تا دفتــر کلاس همراهی 
می‌‌کرد. در ابتدا متوجه شدم گاهی تا 
پایان زنگ تفریح جلوی دفتر می‌ایستد 
و باز هم مرا تا کلاس اسکورت می‌کند. 
شــاید چون  می‌کــردم  اوایــل حس 
من پنجمین معلمشــان بــودم، از این 
مضطرب می‌شــد که ممکن است من 
هم کلاسشــان را ترک کنم. زنگ‌های 
آخر هم مرا تا ســوار شــدن به وسیلة 
نقلیه‌ام همراهــی می‌کرد و از آنجا که 
مدرسة ما دورة اولش در نوبت صبح و 
دورة دوم در نوبــت عصر بود، و هنگام 
خروج ما از مدرســه، بچه‌های دوة دوم 
وارد مدرســه می‌شدند، این دانش‌آموز 
با خشم تمام بچه‌های دورة دوم را نگاه 
می‌کــرد و محکم کنــارم راه می‌رفت. 
بعد از چند روز هم به من گفت خانم، 
بیایید که کلاس ششــمی‌ها  این‌ور  از 

نبینندتان!
بلد  دفاع شــخصی  دانش‌آمــوز  این 
بود، ولــی مربی و خانــواده به خوبی 
برایــش جا انداخته بودنــد که نباید با 
دوســتانت دعوا کنــی و آن‌ها را بزنی. 
یک روز وقتی در حــال رفتن به دفتر 
بودیم، به من گفــت: خانم، من امروز 
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